Внедрение программы развития социальных компетенций в ДОУ

Социальное поведение детей можно воспитать только в том случае, если все – дети, родители, воспитатели, педагоги, психологи, обслуживающий персонал – начнут систематически обращать внимание на то, что общаться с другими и с самим собой можно правильно или неправильно. 

Ребенок приходит в группу детского сада. Ему необходим новый жизненный опыт. В процессе построения отношений со сверстниками и взрослыми за пределами семейного окружения вне предсказуемых, устоявшихся, иногда консервативных способов взаимодействия с членами своей семьи ребенок обогащается новыми социальными компетенциями. Важно, чтобы в этой новой жизни ребенка встретил и сопровождал компетентный взрослый – заслуживший доверие, близкий детям в группе человек, который способен оказать поддержку и помощь, когда это необходимо и не вмешиваться в ситуацию, чтобы не ограничивать возможностей для саморазвития детей, когда вмешательства не нужно. 
Поэтому в основе развития социальных компетенций лежит обучение воспитателей и педагогов умению смотреть на детей и видеть существенное, то есть обучению методикам наблюдения. Авторы программы убеждены, что обучением воспитателей и педагогов должен заниматься педагога-психолога. 
Во-первых, он понимает, что такое социальные компетенции. Педагог-психолог профессионально подготовлен к тому, чтобы понимать логику переживаний ребенка. 

Во-вторых, он может научить педагогов и воспитателю профессионально важным компетенциям, потому что сам ими владеет. Поскольку обучение социальному интеллекту по большей части подчиняется законам подражания, саморефлексия взрослого становится одним из самых главных навыков воспитателя.    

В-третьих, он может стать образцом ответственного и включенного  отношения к новому. Психолог, который успешно работает в ДОУ, является сильной  личностью, потому что эта работа – сложная и конфликтная, требующая выдержки, корректности и способности понимать. 
В-четвертых, он может выстроить профессиональное общение с педагогами и воспитателями, помогая им разбирать сложные ситуации и непростые взаимоотношения в коллективе. 

В-пятых, он может заинтересовать и собрать вокруг себя коллег.  Психолог, берущийся за задачу внедрения программы при  всесторонней поддержки администрации, может стать лидером, личным примером доказав эффективность и действенность программы.  
Нагрузку (в часах) мы видим следующим образом: 

	Подготовительный период (2-3 месяца)

	Работа с воспитателями
	Работа по «продвижению» проекта
	Формирование детских групп
	Наблюдение и диагностика детей
	Подготовительная работа 

	1 а.ч.
	2 а.ч.
	1 а.ч.
	2 а.ч.
	2 а.ч.

	Основной период (9 месяцев)

	Взрослая сопровождающая группа
	Работа с родителями
	Занятия в детской группе
	Интервизии
	Документальное оформление работ

	1 а.ч.
	1.а.ч.
	35 мин.
	1 а.ч.
	2 а.ч.


Модель внедрения технологий по развитию социальных  компетенций в ДОУ

Этапы внедрения

1. Психолог знакомится с содержанием программы по развитию социального и эмоционального интеллекта «Жизненные навыки в ДОУ». Он понимает, что программа ему 
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	А) не нравится

На этом внедрение завершается.
	В) нравится, кажется новой и затрагивает его лично

Далее он переходит к п.2.


2. Психолог знакомится с технологией внедрения, прежде всего, с содержанием занятий с воспитателями. Он приходит к выводу, что
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	А) в этом ДОУ учить некого 
(низкий уровень образования и заинтересованности всех воспитателей).

На этом внедрение завершается. 
	В) есть шанс заинтересовать программой хотя бы двух воспитателей

Далее он переходит к п. 3.




3. Психолог готовится к разговору с заведующей ДОУ
, при этом он полагает, что 
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	А) Администрация не позволит начать системную работу по Проекту. 

На этом внедрение завершается. 
	В) Заведующая и администрация ДОУ может заинтересоваться выгодами, которые содержит программа

Далее он переходит к п.4.


4. Составляет список тех, на кого можно опереться (заинтересовать). Проводит переговоры с коллегами, выслушивает их возражения и советы, готовит материал по теме «Социальный и эмоциональный интеллект в жизни человека», презентацию с некоторыми выразительными видеоматериалами,  и  выступает перед педколлективом. 
В результате
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	А) Группа воспитателей не набралась.

На этом внедрение завершается.
	В) Есть хотя бы два воспитателя, которые готовы попробовать освоить методики, повышающие их профессиональную компетентность. Далее он переходит к п.5.


5. Психолог начинает вести систематические занятия по программе освоения базовых методик, развивающих профессиональную компетентность воспитателей.   Для подготовки  к занятиям он систематически сам наблюдает детей  в режимные моменты, во время свободной игры, в конфликтах со сверстниками и готовит правильно оформленные описания (письменные или видео-материалы). О ходе и результатах работы сообщается администрации. В ходе занятий психолог замечает, что  
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	А) Воспитатели не справляются с программой, интерес  к ней потерян.

На этом внедрение в этом ДОУ завершается. Психолог может предложить  курс занятий с детьми в муниципальный Психологический Центр. 
	В) Постепенно воспитатели осваивают программу «Шесть базовых методик», их интерес к детям и социальным компетенциям не уменьшается.

 Далее он переходит к п.6.



6. Вместе с воспитателями, работающими в группе 5-6-леток,  начинается формирование детских групп по 10-12 человек в каждой. Для этого готовится совместное выступление на родительском собрании, проводятся индивидуальные беседы с родителями. По итогам этой работы 
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	А) Все родители отказались от занятий. Поскольку занятия не могут проходить без согласия родителей, на этом внедрение завершается.
	В)  Часть родителей все-таки заинтересовались и согласились на эксперимент. Далее психолог  переходит к п.7.


7. Вместе с педагогами и воспитателями начинается диагностика уровня сформированности социальных компетенций у каждого ребенка-участника группы. При этом обнаруживается
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	А) Все дети настолько не владеют социальным поведением, что им показаны специальные  программы второго эшелона (программы для «трудных» детей). На этом внедрение программы «Жизненные навыки в ДОУ» завершается. Можно использовать разработанные нами ранее программы по предупреждению личностных расстройств в ДОУ.

	В) Набралось 10-12 детей, которые могут выдерживать групповые занятия, их уровень социального интеллекта не указывает на необходимость специальных программ (это может обнаружиться и позднее, уже в ходе занятий). 

Далее психолог переходит к  п.8.



8. С сентября параллельно начинаются занятия «Волшебные путешествия» с детьми и занятия «ЖН в ДОУ» с воспитателями и педагогами (35 мин. в неделю – детская группа, 1 час в неделю – взрослая группа). В процессе ведения занятий по Программе, который длится девять месяцев,  
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	А) Группа детей или взрослых распалась, сам психолог потерял интерес к занятиям, ДОУ обратилась к какой-то иной программе/инновации. На этом внедрение программы завершается. 
	В)  Занятия посильны для детей и воспитателей. Интерес не ослабевает. Программа сопровождается регулярной интервизионной работой педагогов и психологов.  Далее он переходит к п.9.


9. В конце учебного года психолог подводит итоги работы, предлагая своему сплоченному теперь уже кружку единомышленников выполнить мониторинг уровня развития социальных компетенций  по программе «ДЖиН 5+». Результаты мониторинга показывают 
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	А)  Программа никак не повлияла на поведение детей. На этом внедрение завершается.
	В) Есть заметные улучшения в уровне развития социальных компетенций. Для детей с трудным характером найдены индивидуальные ПППД (психолого-педагогические планы воздействий) и они имели эффект. Родители одобряют программу.  Далее он переходит к п.10.


10. Психолог готовит кейсы на детей и обобщает по группе результаты, полученные с помощью «ДЖиН 5+».
Он собирает отзывы родителей и помещает их на стенд, чтобы родители будущей старшей группы могли их увидеть, готовит выступление на ГМО/РМО, в своем ДОУ, статьи в специализированные СМИ. 
В следующем учебном году внедрение пойдет гораздо легче, поскольку в ДОУ уже сформируется костяк подготовленных и увлеченных идеей социальных компетенций педагогов.   
� Программа развития социальных компетенций внедряется параллельно с Методикой оценки качества ДОУ, в которой большое внимание уделяется независимому мониторингу коммуникативной компетентности воспитателей.  


� Кривцова С.В., Дятко Н.В. 





